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Standardbetingelser
1. Indledning 

Disse Betingelser regulerer Leverandørens levering af 
Leverancerne beskrevet i Indkøbsordren samt eventu-
elle bilag til Kunden. 
 
Leverandørens vilkår, krav mv. er ikke gyldige mellem 
parterne, medmindre Kunden udtrykkeligt har fraveget 
disse Betingelser ved en skriftlig ændring. 
 
Disse Betingelser, herunder eventuelle ændringer her-
til, samt Indkøbsordren skal fortolkes gensidigt forkla-
rende. I tilfælde af uoverensstemmelser mellem ordly-
den i disse Betingelser og ordlyden i Indkøbsordren skal 
Indkøbsordren have forrang. 
 

2. Definitioner 
"Aftale" skal forstås som Indkøbsordren sammen med 
disse standardbetingelser. 
 
"Arbejdstid" skal forstå som mandag – fredag kl. 8.00 – 
16.00.  
 
"Betingelser" skal forstås som disse standardbetingel-
ser. 
 
"Dag" skal forstås som en kalenderdag. 
 
"Delleverance" skal forstås som levering af en del af Le-
verancerne. 
 
"Forsinkelse" skal forstås som Leverandørens mang-
lende opfyldelse for så vidt angår Levering i henhold til 
Leveringstidspunktet og enhver anden tidsbegrænsning 
i Aftalen, og dette ikke skyldes force majeure eller om-
stændigheder, som Kunden er ansvarlig for. 
 
"Garanti" skal forstås som Leverandørens garanti for, at 
Leverancerne er i overensstemmelse med Aftalens krav 
og bestemmelser, og hvorved Leverandøren forpligter 
sig til at afhjælpe, erstatte eller omlevere Leverancerne, 
såfremt Leverancerne ikke er i overensstemmelse med 
alle Aftalens krav og bestemmelser. 
 
"Garantiperiode" skal forstås som den periode, hvor Le-
verandørens Garanti er i kraft. 
 
"Indkøbsordre" skal forstås som den ordre, Kunden har 
afgivet til Leverandøren, der beskriver Leverancerne, 
samt de specifikke vilkår for Leveringen, som ikke er 
dækket af disse Betingelser. 
 
"Kunden" skal forstås som Andel Holding A/S eller et af 
Andel Holding A/S' koncernforbundne selskaber som 
defineret i Indkøbsordren. 

 
"Leverancer" skal forstås som alle Varer og Ydelser, 
som Leverandøren skal levere i henhold til Indkøbsor-
dren eller den (eventuelle) kravsspecifikation samt 
disse Betingelser, herunder tilknyttede produkter og -
ydelser, f.eks. dokumentation mv. 
 
"Leverandør" skal forstås som leverandøren af Leve-
rancerne. 
 
"Levering" skal forstås som Leverandørens fysiske 
overdragelse af Varerne til Kunden og/eller færdiggø-
relsen af Leverandørens opfyldelse af Ydelserne i den 
aftalte mængde og kvalitet. 

 
"Leveringstidspunkt" skal forstås som tidspunktet for 
Levering anført i Indkøbsordren. 
 
"Mangel" skal forstås som manglende opfyldelse af Le-
verancerne, dvs. når Leverancerne ikke er i overens-
stemmelse med bestemmelserne i Aftalen eller ikke op-
fylder Kundens behov, når Leverandøren er bekendt 
med dette. 
 
"Varer" skal forstås som de varer, som Kunden skal le-
vere i henhold til Indkøbsordren. 

 
"Ydelse" skal forstås som den ydelse/de ydelser, som 
Leverandøren skal levere i henhold til Indkøbsordren. 

 
3. Leverandørens accept af aftalen 

Leverandøren skal acceptere vilkårene i Aftalen i deres 
helhed enten ved: 
 

1. skriftligt at bekræfte Indkøbsordren inden for 
14 Dage fra modtagelsen, eller 
 

2. underskrift af Indkøbsordren.  
 

Såfremt Leverandøren har foretaget ændringer af Ind-
købsordren, er disse ikke blevet aftalt, medmindre Kun-
den udsteder en ny Indkøbsordre eller foretager en æn-
dring af den oprindelige Indkøbsordre. 
 
Disse Betingelser kan ikke fraviges på nogen måde, 
medmindre Kunden har givet sin udtrykkelige tilladelse 
i en skriftlig ændring af disse Betingelser 
 

4. Leverandørens forpligtelser 

4.1 Generelt 
Leverancerne skal være i overensstemmelse med Afta-
len og de kvalitetskrav, der finder anvendelse på den 
pågældende branche, samt god håndværksmæssig ud-
førelse. Leverancerne skal desuden være produce-
ret/udført og leveret af kvalificeret og uddannet perso-
nale. 
 
Når Leverandøren opfylder sine forpligtelser i henhold 
til Aftalen, skal Leverandøren overholde de regler, der 
gælder for Leverandørens drift af virksomhed uanset, 
hvor virksomhed drives. 
 

4.2 Dokumentation 
Leverandøren skal levere al relevant dokumentation, 
certifikater mv., der kræves for at kunne samle, idrift-
sætte og anvende Leverancerne. Dokumentationen ud-
gør en del af Leverancerne og skal være tilgængelig på 
dansk eller engelsk. 
 

4.3 Leveringstidspunkt(er) 
Leverandøren skal levere Leverancerne i den aftalte 
mængde og kvalitet på Leveringstidspunktet/Leverings-
tidspunkterne og i henhold til eventuelle andre tidsbe-
grænsninger i Aftalen. 
 
I det omfang at Indkøbsordren ikke giver tilstrækkelig 
vejledning i denne henseende, skal Leverandøren le-
vere Leverancerne i henhold til Kundens anvisninger, 
forudsat at Leverandøren får en rimelig tidsfrist. 
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Delleverancer accepteres ikke, medmindre Kunden ud-
trykkeligt har godkendt sådanne Delleverancer. 
 

4.4 Besigtigelse 
Kunden forbeholder sig ret til at besigtige og føre kontrol 
med forberedelsen og produktionen/udførelsen af Leve-
rancerne, som kan omfatte gennemgang af dokumen-
tationen fra Leverandøren, eventuelle underleverandø-
rer og/eller tredjemand, hvor som helst arbejde vedrø-
rende Aftalen udføres. 
 
Kundens udøvelse af sine rettigheder i henhold til 
denne bestemmelse udgør ikke en godkendelse af Le-
verancerne på nogen måde og afskærer ikke Kunden 
fra at udøve sine rettigheder i henhold til Aftalen i til-
fælde af Mangler eller Forsinkelser. 
 

4.5 Reservedele 
Såfremt Leverancerne fra tid til anden kræver reserve-
dele, garanterer Leverandøren, at sådanne reservedele 
kan købes i løbet af Leverancernes forventede levetid, 
dog ikke nødvendigvis af Leverandøren. 

 
4.6 Garanti og Garantiperiode 

Alle Leverancer er omfattet af Leverandørens Garanti. 
 
Garantiperioden skal være 24 måneder fra Levering, 
medmindre Leverandøren har tilbudt en længere garan-
tiperiode. 
 

4.7 Arbejdsrapport 
Når Leverandøren har leveret sine Ydelser, skal Leve-
randøren aflevere en arbejdsrapport til Kunden, med-
mindre andet aftales. 
 

4.8 Ydelser leveret på Kundens lokation 
Såfremt Leverandøren skal levere Ydelser, Varer mv. 
på Kundens lokation eller en lokation anvist af Kunden, 
skal Leverandøren overholde de instrukser, som Kun-
den har udstedt på den pågældende lokation. 
 
Det er Leverandørens ansvar at indhente de tilladelser 
og/eller sikkerhedsgodkendelser, der er krævet for at få 
adgang til den pågældende lokation. 
 

4.9 Fortrolighed 
Leverandøren og Leverandørens personale skal holde 
oplysninger om Kundens eller andre parters forhold og 
data, herunder persondata, som de måtte komme i be-
siddelse af under opfyldelsen af Aftalen, fortrolig. Leve-
randøren skal pålægge en tilsvarende forpligtelse på 
eventuelle underleverandører, deres personale og an-
dre, der bistår Leverandøren i forbindelse med opfyldel-
sen af Aftalen. Kunden kan kræve, at hver enkelt af Le-
verandørens personale, underleverandørers personale 
eller andre, der bistår Leverandøren, underskriver en al-
mindelig fortrolighedserklæring. 
 
Leverandøren og eventuelle underleverandører må ikke 
i forbindelse med andre af deres aktiviteter anvende de 
oplysninger, som måtte komme i deres besiddelse i for-
bindelse med leveringen af Leverancerne i henhold til 
Aftalen. Leverandøren, eventuelle underleverandører 
eller andre, der på nogen måde bistår Leverandøren, 
må heller ikke videregive oplysningerne til tredjemand 
uden Kundens forudgående skriftlige samtykke. 
 
Leverandøren må ikke uden Kundens forudgående 
skriftlige samtykke komme med en offentlig udtalelse 

om Aftalen eller offentliggøre indholdet af Aftalen. Leve-
randøren må ikke bruge Kunden som reference uden 
Kundens forudgående skriftlige samtykke. 
 
Tavshedspligten er også gældende efter Aftalens udløb 
uanset årsagen dertil. 
 

4.10 Forsikring 
Leverandøren skal opretholde sædvanlige forsikringer, 
herunder en erhvervsansvarsforsikring og en produkt-
ansvarsforsikring, der dækker Leverandøren i et om-
fang, der er i overensstemmelse med god branchestan-
dard og Aftalens bestemmelser. Leverandørens pro-
duktansvarsforsikring skal dække personskade og 
tingsskade forårsaget af Leverancerne eller anvendel-
sen af Leverancerne i henhold til Leverandørens manu-
aler og instrukser. 
 
Leverandøren skal på Kundens anmodning kunne do-
kumentere, at kravet om forsikring overholdes. 
 

5. Offentlige myndigheders krav og lovvalg 

5.1 Generelt 
Leverandøren garanterer, at Leverandørens levering af 
Leverancerne overholder alle relevante krav fra offent-
lige myndigheder og regler, som er gældende på tids-
punktet for indgåelsen af Aftalen og efterfølgende. Der-
udover garanterer Leverandøren, at Leverancerne på 
tidspunktet for Leveringen overholder alle relevante 
myndighedskrav og regler, herunder krav vedrørende 
Leverancernes lovlighed og sikkerhed. 
 
Leverandørens levering af Leverancerne skal over-
holde Leverandør Code of Conduct i bilag 3 til Indkøbs-
ordren. 
 

5.2 Personoplysninger 
Leverandøren skal ikke behandle personoplysninger på 
vegne af Kunden i henhold til Aftalen. Leverandørens 
behandling af personoplysninger er derfor Leverandø-
rens eget ansvar som dataansvarlig. 
 

5.3 Overholdelse af sanktioner, eksportkontrollove 
samt forskrifter, embargoer mv. 
Leverandøren er forpligtet til at sikre, at opfyldelsen af 
Aftalen til enhver tid ikke medfører en overtrædelse af 
sanktioner, eksportkontrollove og forskrifter, embargoer 
eller lignende. Derudover er Leverandøren i hele Afta-
lens løbetid forpligtet til straks at underrette Kunden 
skriftligt i tilfælde af ændringer i Leverandørens eller 
eventuelle underleverandørers ejerskab, ændringer i 
kontrollen af Leverandøren eller eventuelle underleve-
randører samt et hvilket som helst andet relevant for-
hold for at sikre overholdelse af sanktioner, eksportkon-
trolregler, embargoer eller lignende. 
 

6. Ændringer af leverancer 

6.1 Leverandørens ændringsanmodninger 
Såfremt Leverandøren ønsker at foretage ændringer i 
Leverancerne, kræver sådanne ændringer Kundens 
forudgående skriftlige accept. 
 

6.2 Kundens ret til at kræve ændringer 
Kunden er berettiget til at ændre indholdet og omfanget 
af Leverancerne. Ændringskrav skal afgives skriftligt og 
i rimelig tid før, de træder i kraft. 



          
 

 

 
ANDEL.DK 17-09-2024 Side 3 af 6 
   

 

 

 
6.3 Generelt 

Ændringer må alene foretages i det omfang, det er til-
ladt i henhold til de på tidspunktet for ændringen gæl-
dende udbudsregler. 
 
Såfremt ændringer resulterer i en stigning eller nedsæt-
telse af Leverandørens omkostninger, skal prisen, jf. 
pkt. 7, reguleres forholdsmæssigt. 
 

7. Priser og fakturering 

7.1 Priser 
Prisen/priserne, som Leverandøren er berettiget til for 
leveringen af Leverancerne, er udtømmende anført i 
Indkøbsordren og dækker alle Leverandørens forpligtel-
ser i henhold til Aftalen. 
 
Alle priser er faste og anført i danske kroner ekskl. 
moms, men inkl. alle skatter og afgifter gældende på 
tidspunktet for Levering. 
 
Priserne er inklusive Levering samt samling, idriftsæt-
ning, testning, dokumentation, materialer og attester 
samt alle nødvendige tilknyttede ydelser, indtil fuld-
stændig og korrekt Levering har fundet sted. 
 
Såfremt prisen i Indkøbsordren for Ydelser er anført 
som en eller flere enhedspriser, kan Leverandøren 
kræve betaling for arbejde udført i henhold til de timer, 
som faktisk er blevet anvendt på leveringen af Ydel-
serne og anført i arbejdsrapporten, jf. pkt. 4.7. 
 

7.2 Fakturering 
Fakturaer skal udstedes senest 14 Dage efter Levering. 
 
Fakturaer forfalder til betaling 30 Dage efter fakturada-
toen, medmindre andet aftales, og forudsat at en fuld-
stændig og korrekt faktura er blevet modtaget. 
 
Leverandøren må ikke udstede fakturaer før Levering, 
medmindre det skriftligt er blevet aftalt. 
 
Såfremt betaling foretages efter forfaldsdatoen, er Le-
verandøren berettiget til at opkræve renter af det for-
faldne beløb i henhold til rentelovens bestemmelser. 
 

8. Leveringsbetingelser 
Leveringsbetingelsen er leveret DDP - Incoterms 2022 
til den leveringsadresse, som Kunden har anført. 
 
Levering skal foretages i Kundens Arbejdstid. 
 
Leveringsstedet er anført i Indkøbsordren. Såfremt le-
veringsstedet ikke klart fremgår af Indkøbsordren, skal 
Leverandøren kontakte Kunden for at få oplysninger om 
leveringsstedet. Efter at have accepteret Indkøbsordren 
er Kunden berettiget til at foretage rimelige justeringer 
vedrørende leveringsstedet. Leverandøren skal under-
rettes skriftligt om sådanne justeringer i god tid før Le-
veringstidspunktet. 
 
Leverancerne skal leveres fri for enhver form for ejen-
domsforbehold og i øvrigt være ubehæftet. 
 

9. Leverandørens forsinkelse og bod 
Kunden har i tilfælde af Forsinkelse de rettigheder og 
forpligtelser til sin rådighed, der følger af dansk ret. 
 

Leverandøren skal straks underrette Kunden skriftligt, 
såfremt Leverandøren forventer en Forsinkelse med 
angivelse af årsagen til en sådan forventet Forsinkelse 
og det forventede Leveringstidspunkt. En sådan under-
retning fritager ikke Leverandøren for sine forpligtelser i 
henhold til Indkøbsordren. Leverandøren skal desuden 
med rimelighed bestræbe sig på at undgå eller formind-
ske Forsinkelsen samt dens konsekvenser. Dette om-
fatter, men er ikke begrænset til, tildeling af yderligere 
ressourcer i form af personale, maskinel, faciliteter mv. 
 
Kunden er berettiget til bod i tilfælde af Forsinkelse. 
 
Boden pålægges fra den dato, hvor Levering skulle 
have fundet sted med 1,0 % pr. uges Forsinkelse og 
beregnes på grundlag af prisen på de forsinkede Leve-
rancer. 
 
Såfremt Delleverancer har fundet sted, skal boden be-
regnes på grundlag af den del af prisen, som er knyttet 
til den manglende del af Leverancerne. Såfremt Forsin-
kelsen af Delleverancen medfører, at Kunden ikke på 
en meningsfuld måde kan anvende de allerede leve-
rede Delleverancer, beregnes boden på grundlag af 
værdien af alle berørte Leverancer. 
 
Boden kan ikke overstige 10,0 % af Indkøbsordrens 
samlede beløb. 
 
Betaling af boden medfører ikke fritagelse for eller ind-
skrænkning i Kundens misligholdelsesbeføjelser i til-
fælde af manglende overholdelse af eventuelle senere 
Leveringstidspunkt(er). Leverandøren er desuden for-
pligtet til at kompensere for Forsinkelser før et/flere se-
nere Leveringstidspunkt(er) uden at modtage yderligere 
betaling fra Kunden. 
 
Såfremt Kunden ikke opkræver boden, begrænser det 
ikke Kundens misligholdelsesbeføjelser i den konkrete 
situation eller i tilfælde af eventuel fremtidig mislighol-
delse, jf. tillige pkt. 15.4. 
 
Leverandøren skal på Kundens anmodning betale bo-
den. Kunden er berettiget til at modregne en eventuel 
bod i Leverandørens eventuelle krav på betaling. 

 
10. Mangler 

Kunden har i tilfælde af en Mangel de rettigheder og for-
pligtelser til sin rådighed, der følger af dansk rets almin-
delige regler. 
 
Leverandøren er ansvarlig for Mangler i Garantiperio-
den. 
 
Såfremt Kunden bliver bekendt med Mangler, skal Le-
verandøren underrettes inden for en rimelig frist. 
 
Straks derefter skal Leverandøren bekræfte modtagel-
sen af en sådan underretning og tage de nødvendige 
skridt til at begrænse Kundens tab eller forstyrrelse for-
årsaget af Manglerne. 
 
Leverandøren er berettiget til at afhjælpe Manglen, så-
fremt afhjælpning kan foretages umiddelbart efter mod-
tagelsen af ovenstående underretning og uden omkost-
ninger eller unødig forsinkelse for Kunden. 
 
Såfremt en sådan afhjælpning ikke kan foretages inden 
for den anførte tidsfrist, eller afhjælpning ikke afhjælper 
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Manglen, skal Leverandøren levere nye Leverancer 
(som kan omfatte både omlevering af Varer og genta-
gelse af Ydelser) til erstatning for de mangelfulde Leve-
rancer for Leverandørens egen regning. 
 
Såfremt omlevering ikke kan finde sted uden unødig for-
sinkelse eller omkostninger for Kunden eller ikke resul-
terer i, at Leverancerne ikke har Mangler, er Kunden be-
rettiget til at kræve en prisnedsættelse, hvorved Kunden 
alene skal betale prisen for de mangelfulde Leverancer, 
som anses for at være rimelige, når der tages hensyn til 
karakteren og antallet af de pågældende Mangler. 
 
Såfremt udbedringen af Manglerne er betinget af, at Le-
verancerne flyttes eller overdrages, for eksempel til-
bage til Leverandørens lokation eller oprindelseslandet, 
skal alle omkostninger i denne henseende alene bæres 
af Leverandøren. 
 
Såfremt Kunden anmoder Leverandøren om at levere 
nye Leverancer, og der ikke straks derefter træffes for-
anstaltninger til genlevering, er Kunden berettiget til at 
købe lignende Leverancer fra tredjemand, og at af-
hjælpe eller få Manglerne afhjulpet med bistand fra tred-
jemand, i begge tilfælde for Leverandørens regning. 
 

11. Kundens forsinkelse 
I tilfælde af Kundens forsinkede betaling til Leverandø-
ren er Leverandøren berettiget til at kræve betaling af 
morarente i henhold til § 5, stk. 1, i renteloven. 
 

12. Ophævelse 

12.1 Leverandørens misligholdelse 
Kunden er berettiget til helt eller delvist at opsige Aftalen 
på de betingelser, der er anført i dette punkt, såfremt 
Leverandøren væsentligt misligholder sine forpligtelser 
i henhold til Aftalen uanset indholdet af Aftalens andre 
bestemmelser. 
 
Væsentlig misligholdelse anses for at foreligge i neden-
stående situationer. Listen er ikke udtømmende. 
 

1) Der foreligger en væsentlig Mangel, herun-
der adskillige ikke-væsentlige Mangler, der 
tilsammen kan anses for at udgøre en væ-
sentlig Mangel. 

2) Såfremt den samlede bod beløber sig til 
den maksimale bod, der er anført i pkt. 9. 

3) Enhver anden væsentlig Forsinkelse, her-
under tilfælde hvor Leverandøren har un-
derrettet Kunden om en forventet (væsent-
lig) Forsinkelse, jf. pkt. 9. 

4) Gentagne og/eller væsentlige misligholdel-
ser af kravene vedrørende offentlige myn-
digheders krav og gældende lovgivning, 
forskrifter og standarder, jf. pkt. 5. 

5) Såfremt opfyldelsen af Aftalen medfører en 
overtrædelse af sanktioner, eksportkontrol-
regler, embargoer eller lignende. Dette 
gælder også i tilfælde af, men er ikke be-
grænset til, ændringer af ejerskabet af Le-
verandøren, ændringer i kontrollen af Leve-
randøren mv., som medfører, at opfyldel-
sen af Aftalen vil føre til en sådan overtræ-
delse, samt tilsvarende ændringer i ejer-
skabet af underleverandører, ændringer i 
kontrollen af underleverandører mv. 

 

Såfremt Kunden finder, at Leverandøren væsentligt 
misligholder Aftalen, skal Kunden skriftligt underrette 
Leverandøren. 

 
Såfremt Leverandøren ikke har afhjulpet misligholdel-
sen inden for 14 Dage, er Kunden berettiget til at opsige 
Aftalen og kræve erstatning for et eventuelt tab, jf. pkt. 
13.1. 
 
Såfremt Kunden opsiger Aftalen, herunder en delvis op-
sigelse, er Kunden berettiget til at foretage dæknings-
køb fra tredjemand for Leverandørens regning. 
 
I tilfælde af Delleverancer kan Kunden vælge at opsige 
Aftalen alene for den del af Leverancerne, der er omfat-
tet af Forsinkelsen. Såfremt Forsinkelsen af Delleveran-
cen medfører, at Kunden ikke på en meningsfuld måde 
kan anvende de allerede leverede Delleverancer, er 
Kunden berettiget til at opsige hele Aftalen. 
 

12.2 Kundens misligholdelse 
Såfremt Kundens betaling til Leverandøren er forsinket, 
og såfremt tre måneder er gået siden Leverandørens 
skriftlige krav på betaling, er Leverandøren berettiget til 
at ophæve Aftalen, forudsat at Kunden ikke har indven-
dinger over for Leverandørens krav på betaling. 
 
 

13. Erstatning og ansvarsbegrænsning 

13.1 Erstatning 
Uanset Aftalens andre bestemmelser er Kunden beret-
tiget til at kræve erstatning for tab som følge af Leve-
randørens misligholdelse af sine forpligtelser i henhold 
til Aftalen. 
 
Kundens krav på erstatning berører ikke Kundens an-
dre misligholdelsesbeføjelser. 
 
Dansk rets almindelige regler finder anvendelse på vur-
deringen af eksistensen og omfanget af et muligt erstat-
ningsansvar. 
 

13.2 Ansvarsbegrænsning 
Hverken Leverandøren eller Kunden er erstatningsan-
svarlig for driftstab, følgeskader eller andet indirekte 
tab. 
 
Kundens erstatningsansvar er begrænset til den sam-
lede pris for Leverancerne. 
 
For så vidt angår tingskade omfatter ansvarsbegræns-
ningen alene produktansvar, der overstiger forsikrings-
dækningen. Ansvarsbegrænsningen gælder ikke for 
personskade eller Leverandørens manglende overhol-
delse af pligten til at opretholde en produktansvarsfor-
sikring. 
 
Ansvarsbegrænsningen gælder ikke, såfremt Leveran-
dørens har handlet groft uagtsomhed eller forsætligt. 
 

14. IMMATERIELLE RETTIGHEDER 

14.1 Kundens bevarelse af rettigheder 
Kunden bevarer de immaterielle rettigheder, herunder 
ophavsrettigheder, databaserettigheder, patentrettighe-
der, varemærkerettigheder, designrettigheder, brugs-
modelrettigheder og rettigheder efter 
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markedsføringsloven, som Kunden enten havde forud 
for Aftalens indgåelse eller erhverver i henhold til andet 
kontraktforhold, uanset om Leverandøren anvender 
Kundens materiale beskyttet af sådanne rettigheder i 
forbindelse med udførelse af Leverancen.  
 

14.2 Leverandørens bevarelse af rettigheder 
Leverandøren bevarer de immaterielle rettigheder, her-
under men ikke begrænset til ophavsrettigheder, data-
baserettigheder, patentrettigheder, varemærkerettighe-
der, designrettigheder, brugsmodelrettigheder og ret-
tigheder i henhold til markedsføringsloven, som Leve-
randøren enten havde forud for Aftalens indgåelse eller 
erhverver i henhold til andet kontraktforhold, se dog pkt 
14.3  

 
14.3 Kundens brugsret 

I det omfang Leverancer leveret under Aftalen er be-
skyttet af immaterielle rettigheder, herunder men ikke 
begrænset til ophavsrettigheder, databaserettigheder, 
patentrettigheder, varemærkerettigheder, designret-
tigheder, brugsmodelrettigheder og rettigheder i hen-
hold til markedsføringsloven, erhverver Kunden en 
brugsret til sådanne Leverancer.  
 
Kundens brugsret er royaltyfri og ikke-eksklusiv. Brugs-
retten er ubegrænset i tid, område og mængde. Brugs-
retten omfatter endvidere enhver intern og ekstern brug 
i forbindelse med Kundens aktiviteter.  
 
Herudover er Kunden berettiget til at foretage ændrin-
ger i Leverancen, herunder men ikke begrænset til i for-
bindelse med vedligeholdelse og videreudvikling.  
 
Kunden er berettiget til at lade tredjemand, herunder 
men ikke begrænset til tilbudsgivere i en udbudsproce-
dure, konsulenter og leverandører, anvende Leveran-
cen i samme omfang som Kunden er berettiget til at an-
vende Leverancen.  
 
Leverandøren skal stille alle nødvendige værktøjer og 
informationer til rådighed for Kunden, således at Kun-
den kan udøve sine rettigheder i henhold til dette punkt. 
Betaling for sådanne værktøjer og informationer er in-
kluderet i vederlaget for Leverancen i henhold til pkt. 
7.1. 
 

14.4 Garanti 
Leverandøren garanterer, at enhver tredjeparts ret-
tigheder til Leverancerne er fuldt ud klareret, således at 
Kunden erhverver alle rettigheder til Leverancerne som 
anført i dette punkt. Leverandøren skal skadesløsholde 
Kunden for ethvert krav, der måtte opstå som følge af, 
at tredjemands rettigheder ikke er fuldt ud klareret. 
F.eks. hvis et krav fra tredjemand får medhold, det vil 
sige hvis en sådan tredjemand er i stand til at konsta-
tere, at den pågældende tredjemands rettigheder er 
blevet krænket, skal Leverandøren sikre Kundens 
brugsret eller bringe krænkelsen til ophør pr. ændring 
eller udskiftning af Leverancen i nødvendigt omfang 
mens de kontraktuelle krav fortsat overholdes, og ska-
desløsholde Kunden for ethvert tab i denne forbindelse.  
 

14.5 Overgang og opsigelse 
Rettighederne i henhold til pkt. 14.3 overgår til Kunden 
i takt med Leverandørens levering af Leverancerne. 
 
Ved Aftalen udløb eller ophør bevarer Kunden sine ret-
tigheder i henhold til pkt. 14.3. Hvis Aftalen ophæves, 

bevarer Kunden dog kun sine rettigheder i henhold til 
pkt. 14.3, hvis Leverancen ikke skal returneres som 
følge af ophævelsen af Aftalen.  
 

14.6 Kundens data  
Kunden bevarer enhver ret i og til data, som Kunden 
enten havde før Aftalens indgåelse eller erhverver i an-
dre kontraktforhold. Herudover erhverver Kunden alle 
rettigheder i og til data, der er produceret af eller ud-
springer af Leverancen, som er leveret af Leverandøren 
til Kunden, eller som på anden måde opstår i forbin-
delse med opfyldelsen af Aftalen. Disse data omtales i 
det følgende som Kundens data.  
 
Kundens data må ikke omfatte dat, der kun er relevante 
for Leverandøren, såsom data vedrørende Leverandø-
rens personale.    
 

14.7 Kundens koncernforbundne selskabers rettigheder 
Kundens rettigheder i henhold til pkt. 14 gælder tilsva-
rende for Kundens koncernforbundne selskaber. 

 
15. Diverse 

15.1 Kundens ejendomsret  
Alle dele, som Kunden leverer, samt modeller, tegnin-
ger, værktøj mv., der er produceret for Kundens regning 
er og forbliver Kundens ejendom og skal til enhver tid 
markeres som sådan. 
 
Når sådanne genstande er i Leverandørens varetægt, 
skal de være forsikret uden, at Kunden pådrager sig 
omkostninger, og genstandene må ikke udlånes, sæl-
ges, pantsættes, kopieres eller på anden måde efterlig-
nes eller overdrages til tredjemand uden Kundens for-
udgående skriftlige samtykke. 
 
Kunden kan på et hvilket som helst tidspunkt anmode 
om, at Leverandøren uden unødig forsinkelse og for Le-
verandørens regning returnerer sådanne genstande og 
aktiver og/eller sletter eventuelle kopier, som Leveran-
døren og dennes underleverandører måtte have. 
 

15.2 Overdragelse og brug af underleverandører 
Leverandørens eventuelle samarbejdspartnere, der bi-
drager til opfyldelsen af Leverancerne i henhold til Afta-
len, skal anses for at være underleverandører. 
 
Leverandøren må ikke uden Kundens skriftlige sam-
tykke betro opfyldelsen af Aftalen til underleverandører 
eller erstatte en underleverandør. Kunden må ikke uden 
rimelig grund tilbageholde et sådant samtykke. 
 
Brugen af underleverandører indebærer ikke en be-
grænsning i Leverandørens ansvar for opfyldelse af Af-
talen. Det betyder bl.a., at Leverandøren er ansvarlig for 
underleverandørers leverancer på samme måde som 
for sine egne leverancer, også i tilfælde af at der foreta-
ges ændringer i Leverancerne, jf. pkt. 6. Derudover har 
underleverandører ikke noget krav over for Kunden i 
henhold til Aftalen, hverken krav på betaling eller erstat-
ning. Kunden kan i alle tilfælde kontakte Leverandøren 
direkte, selvom Leverandøren har betroet en eller flere 
underleverandører med hele eller den delvise opfyl-
delse af kravene. 
 
Leverandøren skal på Kundens anmodning inden for et 
rimeligt tidsrum levere oplysninger om Leverandørens 
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brug af underleverandører, herunder oplysninger om 
navnene på de pågældende personer, kontaktoplysnin-
ger og repræsentant. 
 
Leverandøren skal på Kundens vegne forsikre sig om, 
at repræsentanten modtager underrettelse om Kundens 
behandling af personoplysninger i henhold til den til en-
hver tid gældende lovgivning vedrørende behandling af 
persondata. 
 

15.3 Force majeure 
Hverken Leverandøren eller Kunden skal anses for at 
være ansvarlige i henhold til Aftalen over for den anden 
part for omstændigheder, der: 
 

a) er uden for parternes kontrol og af en vis 
særlig karakter (for eksempel terrorisme, 
sabotage, krig, fjendtlig handling, optøjer, 
atom- eller naturkatastrofer og epidemier. 
Listen er ikke udtømmende. Kun sammen-
lignelige begivenheder er omfattet), 

b) er begivenheder, som på tidspunktet for Af-
talens underskrivelse ikke er til at forudse, 
og  

c) ikke er mulige at undgå eller overvinde, 
hverken ved at investere arbejde eller 
penge mv. 

 
Arbejdskonflikter, strejker og lignende begivenheder 
vedrørende Leverandøren eller en underleverandør an-
ses ikke for force majeure. 
 
Force majeure kan alene påberåbes i forbindelse med 
forsinkelser med det antal Arbejdsdage, som force ma-
jeure-situationen varer. Såfremt Leverandørens tidsfrist 
udskydes på grund af force majeure, skal de tilknyttede 
vederlagsbetalinger udskydes tilsvarende, uden at Le-
verandøren er berettiget til renter. 
 
Force majeure kan alene påberåbes, såfremt den på-
gældende part har givet den anden part skriftlig medde-
lelse herom senest 10 Arbejdsdage, efter at force ma-
jeure-begivenheden er påbegyndt. 
 
Såfremt en force majeure-situation varer længere end 
80 Arbejdsdage, eller såfremt force majeure-situationen 
er af en sådan karakter eller har en sådan varighed, at 
den endelige opfyldelse af en eller flere Delleverancer 
må anses for at være umulige, skal den anden part 
være berettiget til at opsige Aftalen helt eller delvist. In-
gen af parterne er berettiget til at rejse noget krav i den 
forbindelse. 
 

15.4 Manglende afkald og ændringer 
Samtykke til eller afkald på en bestemmelse eller mis-
ligholdelse udgør ikke samtykke til eller afkald på en så-
dan bestemmelse eller misligholdelse i fremtiden. Et-
hvert specifikt samtykke eller afkald skal være skriftligt 
og berører alene den pågældende misligholdelse. 
 
Kundens forsinkede eller manglende udøvelse af sine 
rettigheder i henhold til Aftalen er ikke et afkald af en 
sådan rettighed, heller ikke for fremtiden. 
 
Tilføjelser eller ændringer til Aftalen aftales parterne 
imellem (jf. dog pkt. Error! Reference source not 
found.), og de skal være skriftlige. 
 

16. Lovvalg og værneting 
Enhver tvist, der måtte opstå som følge af eller i forbin-
delse med Aftalen, reguleres i henhold til dansk ret, ma-
terielt samt processuelt, dog med undtagelse af lov-
valgsregler og De Forenede Nationers konvention om 
aftaler om internationale køb (CISG). 
 
Enhver tvist som nævnt ovenfor, herunder tvister ved-
rørende Aftalens eksistens, gyldighed eller opsigelse, 
skal afgøres af de almindelige danske domstole med 
værneting ved retten i Holbæk. 
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